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1 简介 

1.1 手册用途 

本指南的技术内容适用于苏州腾晖光伏技术有限公司（简称“腾晖”）光伏组件安装、 架设、连接以及

维护过程。任何偏离本手册的内容将不被承保。 

致安装商 

 安装商在安装前必须阅读并理解本手册。

 请确保有资质的人员进行说明书中描述的光伏系统安装、操作和维护，如：系统规划、安装和维修人

员，操作必须符合本手册中的所有安全预防措施和相应的地区法规；无资质的人员仅可进行清洗工作。

 本手册是产品的一部分，应该在光伏系统使用寿命期间保留。

致操作者 

 在光伏系统使用寿命期间保留此手册。

 关于光伏系统安装信息请联系您的设备供应商。安装光伏电站之前，请务必了解指南，并了解当地授权

机构负责人和能源供应商的需求。

 确保您的光伏系统可抵御自然灾害（如防电、防雷击)。

1.2 责任申明 

 此说明只针对腾晖的产品有效。

 本手册中的信息基于腾晖的知识和经验，并被认为是可靠的；但这些信息，包括产品技术指标（无限

制）和建议，并不具备任何质保书的意义，并不能构成明示或暗示的担保。腾晖有权更改该手册、光伏

产品、规格、或产品信息表，恕不另行提前通知。

 由于本手册的使用及光伏产品安装、操作、使用和维护的条件或方法超出了腾晖的控制范围，腾晖不承

担任何因破坏、丢失或安装、操作、使用或维修等产生的费用；腾晖亦不承保任何在应有的功能和安全

性能之外的法律责任。本手册仅供参考使用。

 任何专利或专利权均未通过暗示或其他方式授权许可。

 特殊组件请根据组件说明书或合同中商定的条款另行安装使用。

 如果在本手册未能解决您的问题，请联系您的系统供应商；亦可在腾晖网站 www.talesun.com 上查询更

多信息。

1.3 产品识别 

http://www.talesun.com/
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每个组件都有三个标签，并提供以下信息： 

 铭牌：描述产品类型，标准测试条件的额定功率、额定电流、额定电压、开路电压、短路电流；以及最

大系统电压、保险丝电流。

 条形码(一维/二维两种方式)： 序列号有16位；每个组件上有

两个条形码，一个被永久层压于组件内部并于组件正面明显可

见；另一个粘贴于组件背板。

 去除铭牌标签将使腾晖的承保无效。

2 安全指南 

2.1     通用安全指南 

危险！电击   

所有的安装必须符合所有适用的区域及地方法规，或其他国家或国际电气标准（如适用）等。 

 即使在低光照强度下，光伏组件亦能产生电流及电压，因此应避免接触带电元件，在进行任何连接或断

开连接的操作前，注意隔离带电电路。

 用物理方法断开带电电路可导致电弧，造成严重或致命的伤害。其严重程度随组件串联数目的增加而增

加。

 整个安装期间请用非透明材料遮盖光伏电池组件，这样才能确保组件可靠断电。

 有负载时严禁拔开插头。请注意即使没有光照，电站中仍存在残余电能。确保在断开安装光伏系统的任

何接触开关前，优先断开组件和逆变器的连接。

 严禁人为集中阳光于组件上。当光线照在组件正面，光伏电池组件势必会产生电能。直流电压可能会超

过30V，接触30V或以上的直流电压有潜在危险。

 组件或相位电压超过120V时，会有特低电压。需采取必要的保护和预防措施。

 请勿试图在插头和接线盒插入任何导电部件。请勿碰触插头或暴露端子。

 儿童和未经授权的人员应远离组件。

 在组件损坏或误操作光伏阵列情况下，请联系腾晖技术客服。

 安装、故障排除时，请勿佩戴任何金属饰品或持金属设备，穿戴合适的个人防护用品。

 如发生火灾，请不要使用水来扑灭电源处的火势。

 如遇组件潮湿或大风天气，请勿安装或处理组件。
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警告 ！碎玻璃引发危险 ！组件跌落引发危险！ 

 组件含有大块玻璃，因此搬运必须特别注意。 

 为保证安全安装，确保自己熟悉安全工作和事故预防对应的所有适用的国家法规。                         

 为防止受伤，请穿戴合适的防护服 （例如安全鞋、 防护手套）。为工作人员提供的防护服所能承受的

工作电压不得低于 1500V。 

 若有组件玻璃破碎或背板损坏情况，接触组件任何表面或边框将导致触电！ 

 正常情况下，组件产品产生的电流和电压值,可能会相对于组件标准测试条件下得到的值偏高。所以在确

定光伏发电系统组件时，如额定电压,导线容量,保险丝容量和组件功率输出有关联的参数时,应将相应的

短路电流和开路电压放大 1.25倍方可应用。 

 此应用等级的组件可用于直流电压大于 50V或 240W的系统中。安全通过 IEC61730的组件是可以被认为

符合安全等级Ⅱ的要求。 

 

2.2 产品防护 

 请勿试图拆卸组件。 

 请勿试图移除任何的铭牌或零部件。 

 请勿在任何情况之下打开接线盒。 

 请勿接插连接被堵塞和污染的插头。 

 仅当腾晖书面确认后，您方可对组件进行改装等操作。  

 请勿试图对组件进行钻孔操作（例如：为安装紧固件）。 

 仅可使用电气安装专用的绝缘工具。 

 请勿使用聚光装置(如：镜子或透镜）试图增加组件的发电量。这样组件可能遭破坏而不被承保。 

 严禁挤压或用尖锐物敲打、碰撞、刮划光伏组件钢化玻璃。 

 

2.3 运输和存储安全指南 

不恰当的运输及安装可能会破坏组件。为防止损坏组件： 

 保持组件的原始包装方式运输直至安装前。 

 在通风、干燥的空间安全存放组件。组件的外包装为非耐候性！ 

 确保组件（特别边缘撞击或存储不当时）不被刮擦和遭受其他损坏。 
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 确保组件不因自身的重量而弯曲。 

 请勿在无任何防护情况下放置组件，组件和边框易遭破坏。 

 请勿在任何情况下使用电缆或接线盒提起或移动组件！ 

 请勿将任何硬物置于组件上下表面。 

 请勿使组件表面承受机械应力。 

 请勿站立于组件上。 

 请勿跌落或放置物品于组件上。 

 

3 机械安装 

3.1 选址 

 组件通过 IEC 61215 等标准认证，适用于在温和的气候条件下的安全运行。在高海拔地区安装时，需考

虑高海拔对组件运行的影响。 

 请勿将组件安装或使用在有强烈腐蚀性物质（如盐、盐雾、盐水、活跃的化学蒸汽、酸雨、或其他任何

会腐蚀组件、影响组件安全或性能的物质）的环境中。 

 请勿放置组件于水中，接线盒为 IP68防护设计。 

 请勿在易燃气体和蒸气（例如气罐）或靠近明火和易燃材料附近安装组件。光伏组件非防爆物品。 

 长期暴露于盐雾（即海洋环境）和含硫（即硫源，火山）环境中，有腐蚀的风险。距离海洋环境0.1Km范

围内，不建议安装组件；距离0.1Km到1Km之间，安装耐盐雾组件。 

 组件整年不被阴影遮挡（例如，通过建筑、烟囱、树），即便部分阴影遮挡（例如，通过架空线、污

垢、雪）也应避免。 

 

3.2 选择合适的支架安装 

支架与组件安装使用时，也应始终遵守指南和安全预防要求。每个组件的安装支架结构应满足： 

 使用耐用、耐腐蚀、耐紫外线的材料。 

 可将组件上的应力很好地转移至安装支架结构。 

 确保组件不产生任何（如振动、扭曲或膨胀引起的）机械应力。 

 确保组件背面通风充足。 
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 确保支架长期稳定。 

 确保不会因使用直接接触的金属而产生电化学腐蚀（即接地线、螺丝、垫圈等）。 

 允许存在因周围天然环境温度变化而产生无应变的膨胀和收缩。 

 

3.3 通用安装 

串联安装的组件应保证相同的朝向和倾角。朝向或倾角的差异（光照不同）可能导致输出功率损失。 

 开发光伏发电系统的最终布局时，应保证充足的人员通道以供后续维修保养。尽可能将间接电击的风险

降至最低，避免在设计系统时形成闭环。 

 组件可横向或纵向安装。 

 两片组件最小间距为 10mm。 

 选择安装方式不能将排水孔阻塞，安装和使用过程中保持排水孔畅通。 

 推荐纵向安装，在环境平均湿度大于 70%的地区只适合纵向安装。 

 组件的最优的倾角度取决于对应的纬度。推荐使用专业光伏系统软件来获得此数据。 

地面安装 

 确保组件的最低边缘不会遭受大雪长期覆盖，尤其在冬季长时间下大雪的区域。 

 确保组件最低部分放置足够高，从而不会被树或植物或由风卷起的沙尘石块等遮盖。 

屋顶安装 

 在建筑物屋顶安装组件时，请预先确保屋顶可安装。确保牢固固定，不因风或雪荷载掉落，且在屋顶边

缘和组件阵列中保持安全工作区域。 

 确保组件下方有足够的通风空间。多个组件之间需要留有至少10毫米间隙容许

支架的热膨胀。如果采用其他安装方式，则有可能影响UL认证或防火等级。 

 屋顶安装应适用于具有相应防火等级的屋面。根据UL790标准，腾晖组件被认

定为C类防火等级。 

 装载组件所需的任何屋顶穿透必须妥善密封，以防止泄漏。 

 在某些情况下，可能需要额外的支持边框。 

 屋顶安装的光伏组件可能会影响建筑的防火。 

 以防意外，强风时请勿在建筑屋顶安装组件。 
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 安装前请确保支撑光伏组件的所有支撑结构需要有正确的倾角，该倾角可承受区域或地方法规规定的风

雪载。 

立柱安装 

 立柱安装组件时，应选择可承受预期风力的立柱和安装结构。 

3.4 安装方法 

 建议组件使用安装孔安装或压块安装，为符合载荷要求，建议按照下列图表中的安装方式进行安装。 

一、 安装孔安装 

 

 组件横梁垂直长边安装，组件横梁平行长边安装，跟踪支架安装（具体见下列安装方式图例），安全系数γ

m=1.5(测试载荷=设计值*1.5 倍安全系数)。 

 组件应通过位于边框背侧的安装孔用螺栓紧固在支架上。请勿额外钻孔，否则将不被承保。 

 外四孔和中间四孔（990mm）的安装孔使用M8粗牙螺纹螺栓；中间四孔（790mm）/400mm孔安装孔使用M6

粗牙螺纹螺栓。 

 每个组件至少使用4个安装孔牢固固定。如果有额外的风或雪载，紧急安装孔也要使用。系统设计师和安

装商应预先计算出负载，方可进行正确的支撑结构设计。 

 推荐使用的螺栓配件如下： 
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配件类型

及材质 

螺栓 

Q325B/SUS304 

垫圈 

Q325B/SUS304 

弹簧垫圈 

Q325B/SUS304 

螺母 

Q325B/SUS304 
扭力矩 

M8 
M8 

（建议全螺纹） 

2片，厚度>1.5mm，

外直径=16mm 
8 M8 16~20N•m 

M6 
M6 

（建议全螺纹） 

2片，厚度>1.5mm，

外直径=12~16mm 
6 M6 10~16N•m 

 

 按照光伏安装供应商推荐的安装准则。安装设计必须由注册专业工程师确认。 

 安装设计和程序须符合地方法规和所有具有司法管辖权的机关。 

 确保边框排水孔的敞开，使水流畅通排出。这样可以防止冻害。 

 组件安装方式应确保雨水和融雪可以自由滑落，从而避免积水或冰冻。 

二、压块安装 

 组件可应用压块安装。组件需通过压在边框上的至少≥4个压块牢固地固定在安装支架上。 

 组件必须牢固地固定在支架上。安装人员有责任确认用于安装的压块本身有足够的强度。 

 组件不能安置在超出其最大允许载荷的风载或雪载环境中。 

 压块安装不能和组件正面玻璃接触，亦不能使边框变形。压块不能对组件产生遮盖影响。压块不能挡住

边框上的流水孔。 

 组件横梁垂直长边安装，组件横梁平行长边安装,安全系数γm=1.5(测试载荷=设计值*1.5倍安全系

数)。 

 组件的安装结构必须的耐腐蚀、耐紫外的材料。建议使用至少可以固定M8螺栓的压块，例如：M8螺栓紧

固力矩应在16~20N•m范围内，请务必确保组件整体受载过程中，压块不会因变形或腐蚀失效。 

 压块推荐长度为≥50mm，压块与组件边框重叠至少8mm，但不超过12mm。 
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a：外四孔螺拴安装（横梁垂直于长边
框)

b：外四孔螺拴安装（横梁平行于长边
框)

c：中间四孔螺拴安装（横梁垂直于长
边框)

d：横梁平行于长边框压块安装
D=（L/4±50mm)

e：横梁垂直于长边框压块安装
       D=（L/4±50mm)

f：跟踪支架螺栓安装

g：跟踪支架+支撑杆螺栓安装 h：横梁平行于短边压块安装
S=（W/4±50mm)

i：横梁平行于长边两端压块安装
D=（L/4±50mm)，中间压块安装

E=(L/2±50mm)

螺栓配件图例

安装方式/配件图例

注：“L”组件长度，“W”组件宽度。

压块配件图例

D D

S

D

E
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产品类型 

安装方式/载荷设计值 
a:外四孔螺拴安装

（横梁垂直于长边

框) 

e：横梁垂直于长边

框压块安装（L/4±

50mm) 

c：中间四孔螺

拴安装（横梁垂

直于长边框) 

b：外四孔螺拴安装

（横梁平行于长边

框) 

d：横梁平行于长边

框压块安装（L/4±

50mm) 

f：跟踪支架螺

栓安装 

g：跟踪支架+支

撑杆螺栓安装 

h：横梁平行于

短边压块安装 

（W/4±50mm) 

i：横梁平行于长边

两端压块安装 

（L/4±50mm)，中

间压块安装

(L/2±50mm) 

TP6F** 

﹢3600Pa 

-1600Pa 

﹢3600Pa 

-1600Pa 

﹢3600Pa 

-1600Pa 

/ 

/ 

/ 

TP6G** 

TD6G** 

TP6L** ﹢1600Pa 

-1600Pa 

(f) TD6I** 

☆TP7F** 

﹢2400Pa 

-1600Pa 

﹢2400Pa 

-1600Pa 

﹢1600Pa 

-1600Pa 

(g） 

☆TD7G** 

☆TP7G** 

☆TM7G** 

☆TN7F** 

☆TM3G** 

TP8F** 

/ / 

/ 

TD8G** 

TM8G** 

TP7F54M 

/ / / 

﹢1600Pa 

-1067Pa 

TP7G54M 

TM7G54 

TD7G54 

TD7G72M 

（B面 

35mm） 

/ 
﹢3600Pa 

-2400Pa 

注：1、产品型号中“**”表示不同版型电池片数量； 

    2、“L”组件长度，“W”组件宽度； 

    3、“☆”组件版型：54/60/48，a和 b：外四孔螺栓安装方式不适用。 

 如果组件没有按上面的图表进行安装，实际的载荷承受值可能会降低。 

 此手册仅供参考，客户需根据实际购买的组件类型选择相对应的安装方式。 

4. 电气安装 

4.1 组件选择 
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同一系统中选用相同类型、相同结构和相同功率的组件。这是唯一能达到最佳的输出值的方法。 

4.2 安全系数 

正常情况下，光伏组件可能会承受比标准测试条件下更大电流的和/或电压。因此，确定组件额定电压、

额定电流、保险丝电流和控制器大小时，Isc和 Voc的值应乘以 1.25倍。或者，可使用有效的国家电气

系统的安装指南。安装时需从系统安装端注意避免 PID现象。 

4.3 通用安装 

 安装组件之前，请联系有关当局确定适用于您的选址和安装的权限、安装和检验的要求。 

 检查适用的建筑规范，确保支撑结构（屋面、外墙、支持等）足以支撑组件和其他所有系统零部件的重

量。 

 需要获得高电流时，几个光伏组件可以并联连接；总电流等于各自电流的总和，每个组件（或串联的一

串组件）须配置规定的最大电流保险丝。建议的并联组件数量是1。 

 需要获得高电压时，几个光伏组件可以串联连接，总电压等于各自电压的总和，但系统的最高电压必须

低于最高认证电压以及安装系统中的变频器及其他电气设备的最高输入电压。最大组件串联数目为（N）

≤系统Vmax / {Voc（在 STC）×[1+（t-25）*Kv]}，其中: 

系统Vmax：最高认证电压、系统变频器或其他电器设备最高输出电压中的较小者 

Voc：光伏组件开路电压（v） 

t：环境最低温度（℃） 

Kv：光伏组件的开路电压温度系数（/℃）---见产品技术规格书 

 根据系统所使用的逆变器的电压规格连接适当数量的组件。即使在当地温度最差的条件下，连接在一起

的组件产生的电压不得高于系统允许的电压值。 

 建议将相似电性能的组件连接在同一串上，以减小阵列失配效应。 

 使用当地消防，建筑和电气规范规定的光伏专用电缆和匹配的插头（布线应置于耐光照的导管中，若电

缆暴露于空气中，应为耐光照材质）。确保将它们置于最佳的电气和机械条件下。 

 只能使用光伏的电缆作为连接电缆。一个光伏系统中必须使用同一制造商相同类型的连接器和连接逆变

器的连接器。电缆和连接器在安装、拆卸、维护及任何其它相关过程中，施加在电缆和连接器之间作用

力不得大于90N，避免人为因素造成连接器和电缆连接不良或损坏，影响产品电气安全或使用寿命。 

 确保所有电器元件均置于正确、干燥、安全条件中。这种方式可以避免电气短路或因有缺陷或损坏电缆
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产生危险接触电压。 

 始终避免连接电缆产生机械应力。 

 确保单个连接器（尤其对逆变器）之间的紧密连接，正确连接。 

 电缆的最小弯曲半径为43mm。 

 

4.4 接地 

 组件边框必须妥善接地。接地线必须正确地固定于组件边框，以保证良好的电气接触。使用推荐的类型

或等效的连接电缆。 

 另外，从系统端而言逆变器负极接地可有效地降低组件的PID效应。但需要专业人员进行逆变器的匹配负

极接地操作。 

 如果是金属边框，边框必须镀覆防护层并具有良好的连续导电性。 

 以下为三种接地方式进行参考： 
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接地类型 要求 示例 

 

 

 

 

 

使用接地

夹具接地 

1、接地夹：TYCO.1954381-1 

(推荐使用)。 

2、在组件背面边框的中间靠边

缘部分有一个直径为Ø4.2mm的

接地孔。接地标识的中位线和

孔的中位线重合与边框长度方

向一致。 

3、组件之间的接地必须经过有

资质的电工确认，且接地装置

必须是由有资质的电气厂商制

造。建议的扭力矩值为

2.3N•m。接地夹具使用12 AWG

尺寸的铜芯线。铜线安装时候

不能被压损。 

 

 

 

 

使用未被

使用的安

装孔接地 

1、组件上已有的但未被使用的

安装孔可以被用来安装接地装

置。把接地夹对准边框安装

孔。使用接地螺栓穿过接地夹

和边框。把带齿垫片放入另一

面，并且拧上锁紧螺母。将接

地线穿过接地夹，接地线的材

质和大小应该满足当地国家、

地区或国际的有关规定、法律

和标准要求。 

2、拧紧接地线紧固螺栓，然后

安装结束。 
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使用接地

孔接地 

1、接地硬件包含：接地螺钉、

平垫圈、星形垫圈和接地线。

其他相关硬件均应是不锈钢制

品。 

请不要在组件边框上钻孔或者

对其进行修改，腾晖有限质保

将会无效。 

2、腾晖建议接地电阻＜1Ω 。

电接触点是通过穿透铝边框的

阳极氧化涂层并拧紧安装螺钉

（与星形垫圈一起）至3-7N•m

的适当扭矩形成的。 

 

 

5 保养与维护 

5.1 防反二极管和旁路二极管 

 在组件不产生电力时，防反二极管防止电流从电池流向组件。没有充电稳压器时建议使用防反二极管。

您的专业经销商可以推荐适合的型号。 

 在有两个或以上组件串联的系统中，组件的一部分被遮挡而其他部分暴露在阳光下时，会产生较高的反

向电流流过电池。这些反向电流可导致受影响的电池片发热，甚至可能会损坏组件。组件中使用了旁路

二极管，为了防止组件承受这种大的反向电流。额定功率大于55瓦的所有组件都有集成了旁路二极管的

接线盒。万一二极管故障，也可以被方便地更换，只有有资质的人员方可进行此操作，否则将违反保修

条款。 

 调试或维护光伏发电系统时请注意保护自身免受电击。 

5.2 问题解决 

危险 ！电击而致生命危险 ！。。。。 

 请勿试图自己解决问题！ 

 有问题或组件损坏 （例如，玻璃破损、电缆破损）的情况请联系您的安装商或腾晖技术客服。 

5.3 维护 
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 腾晖组件安装后进行定期检查和维护。雨水可以冲走污垢。但是，雨水可能不充分清除更顽固的污垢

（即花粉、植被、鸟粪等）。这种脏污会遮盖组件发电部分，可能降低系统性能。为确保组件拥有最佳

的性能，腾晖建议您做下列维护： 

 必要时清洁玻璃表面。确保使用清洁的水和软海绵或布，并使用温和的、非磨蚀性的清洗剂清除顽固污

渍；由于不恰当的清洗方式导致的损害，腾晖有限质保将会无效。 

 每六个月检查电气和机械连接，以确保清洁、安全、完好。 

 如果出现任何问题，请由有资质的人员进行调查。注意：阅读所有系统中零部件（如支架，充电稳压

器、逆变器、蓄电池等）的维修说明书。 

 最终解释权归苏州腾晖光伏技术有限公司所有。 
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